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ROZDZIAL 11
TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na ustugi
spoteczne i inne szczegdlne ustugi na podstawie art. 132-139 w zwigzku z art. 359 ust. 2
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2021, poz. 1129

z péin.zm.).

W zwigzku z powyzszym postepowanie prowadzone jest dla wartosci zaméwienia mniejszej
niz prég unijny, a Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej bez
przeprowadzenia negocjacji, co oznacza tryb podstawowy, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych. W sprawach
nieuregulowanych zapisami niniejszej SWZ, stosuje sie przepisy wspomnianej ustawy wraz z
aktami wykonawczymi do tej Ustawy.

ROZDZIAL 111
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia w postepowaniu na ustugi spoteczne jest ,Swiadczenie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zorach w okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.” wchodzacych w zakres
Swiadczen pomocy spotecznej okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.



o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z pdzn. zm.) zgodnie z liczbg godzin
i zakresem okreslonym kazdorazowo w pismie skierowanym do Wykonawcy ustug.

Kod zaméwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamdwien:

CPV: 85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
CPV:85311100-3 Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych

Prognozowana liczba roboczogodzin swiadczonych ustug w okresie od 01.01.2023 r. do
31.12.2023 .

a) ustugiopiekuricze - 51.000 godzin

b) ustugi specjalistyczne - 1000 godzin

Srednia liczba podopiecznych w skali miesigca:
a) ustugi opiekunicze - 100 oséb
b) ustugi specjalistyczne - 2 osoby

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmniejszenia lub zwiekszenia ilo$ci godzin ustug z uwagi
na zmiane:

- ilosci podopiecznych korzystajgcych z ustug,

- zakresu ustug z jakich korzystajg podopieczni,

- ilosci godzin pomocy w formie ustug opiekunczych.

Godzina ustugi wynosi 60 minut faktycznego jej wykonywania na rzecz podopiecznego i nie
obejmuje czasu niezbednego na dojazd lub dojscie do miejsca zamieszkania podopiecznego.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Oferta musi obejmowac wszystkie
zakresy ustug, szczegdtowo nizej doprecyzowanych, w przeciwnym wypadku zostanie
odrzucona.

Zakres ustug obejmuje:

UStUGI OPIEKUNCZE PODSTAWOWE
ZAKUPY
a) dokonywanie zakupdw niezbednych do codziennej egzystencji do 5 kg w
obrebie miejsca zamieszkania odbiorcy ustug,
b) odbidr i dostarczenie pomocy rzeczowe;j.
POSILKI
a) przygotowanie prostych positkéw dla odbiorcy ustug (w tym jednego gorgcego)
z uwzglednieniem diety (Sniadanie, obiad, kolacja),
b) dostarczenie obiadu,
c) podanie positku,



PORZADKI

d) karmienie,
e) sprzatanie po positkach, a w przypadku oséb mieszkajacych z rodzing zmywanie
naczyn uzytkowanych tylko przez odbiorce ustug.

a) sprzatanie mieszkania odbiorcy ustug lub pokoju odbiorcy ustug mieszkajacego
z rodzing (wycieranie kurzu, odkurzanie, zamiatanie, umycie podtogi),

b) sprzatanie pomieszczen, w ktdrych ustugi byty Swiadczone np. kuchni i tazienki
uzytkowanych przez odbiorce ustug mieszkajgcego z rodzing,

c) sprzatanie kuchni (m.in.: mycie blatow szafek, stotu, czyszczenie lodéwki,
kuchenki)

d) sprzatanie tazienki i urzadzen sanitarnych (m.in.: wanny, brodzika, muszli
sedesowej, umywalki, baterii), sprzetu sanitarnego (np. miski do mycia, kaczki,
basenu, nocnika) oraz sprzetu pomocniczego utatwiajgcego przemieszczanie sie
(m.in. wozka, balkonika, podnosnika),

e) mycie okien oraz zmiana firan i zaston raz na 3 m-ce,

f) wynoszenie smieci,

g) zmiana odziezy, bielizny osobistej poscielowej, przescielenie tézka,

h) pranie bielizny osobiste;j i lekkiej,

i) pranie odziezy i bielizny poscielowej,

j) prasowanie,

k) przynoszenie wody,

[) przynoszenie opatu, palenie w piecu, wynoszenie popiofu.

INNE UStUGI

a) umawianie wizyt lekarskich, pilnowanie terminu umdéwionych wizyt lekarskich,
zgtoszenie potrzeby wizyty w sSrodowisku pielegniarce srodowiskowej,

b) pomoc w uzasadnionych przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia w dotarciu
i powrocie z placowek ochrony zdrowia, osrodka wsparcia itp. w miejscowosci
zamieszkania odbiorcy ustug,

c) towarzyszenie odbiorcy ustug w placéwkach ochrony zdrowia (w uzasadnionych
przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia),

d) towarzyszenie podczas spaceréw,

e) prowadzenie rozmoéw,

f) czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana w bibliotece,

g) towarzyszenie podczas drogi i pobytu do instytucji kultury, osrodka rekreacji itp.
W miejscowosci zamieszkania odbiorcy ustug,

h) inne, dostosowane do sytuacji zyciowej i zdrowotnej odbiorcy ustug, lub ktérych
rodzina nie moze zapewnic,

i) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym: w uzyskaniu swiadczen
socjalnych, emerytalno-rentowych, w wypetnieniu dokumentéw urzedowych -
W miejscowosci zamieszkania odbiorcy ustug,



j)  pomoc w terminowym regulowaniu optat ze srodkéw finansowych odbiorcy

ustug za jego zgoda.
OPIEKA HIGIENICZNO-PIELEGNACYJNA

a) pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, w tym: mycie plecéw, mycie gtowy,

b) czesanie,

c) pielegnacje paznokci rak i nog,

d) pomoc w ubieraniu sie, zmiana odziezy, bielizny osobistej,

e) pomoc przy mierzeniu cisnienia tetniczego, glikemii i temperatury ciata
(aparaturg odbiorcy ustug),

f) wsparcie przy przejsciu odbiorcy ustug na wozek,

g) inna, zlecona przez lekarza pielegnacja,

h) pomoc w zatatwianiu czynnosci fizjologicznych, w tym m.in.: zaprowadzanie do
toalety, toaleta intymna, zmiana pampersa/pieluchomajtek, podanie i
utrzymanie w czystosci basenu/kaczki/krzesta sanitarnego oraz wyniesienie
nieczystosci (pampersy, pieluchomajtki, wktadki itp.) do zewnetrznego
pojemnika na odpady,

i) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

i)  pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece (ze srodkow
finansowych odbiorcy ustug, w aptekach potozonych najblizej miejsca
zamieszkania, nie jako samodzielna czynnos¢, wytacznie w potaczeniu z innymi
czynnos$ciami z zakresu ustug opiekunczych podstawowych),

k) pilnowanie przyjmowania lekéw, zgodnie ze zleceniem lekarskim,

I) ufozenie odbiorcy w tézku i zmiana pozycji utozeniowej, w sytuacji tego
wymagajgcej w obecnosci drugiej osoby,

t) zapobieganie odlezynom i odparzeniom,

INNE

Zakres ustug opiekuriczych okreslony w art. 50 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej,
uzalezniony jest od stanu zdrowia podopiecznego oraz jego sytuacji rodzinnej i finansowej.
Ustugi opiekuricze mogg byé wykonywane przez osoby posiadajgce podstawowe
umiejetnosci konieczne do sprawowania opieki nad osobami starszymi lub
niepetnosprawnymi (potwierdzone odpowiednimi certyfikatami, dyplomami, itp.) oraz
odpowiednie predyspozycje psychiczne i fizyczne, niezbedne do wykonywania ustug
opiekunczych.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE

to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005 r.

w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z pézn. zm.), ktére
obejmuja:



1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:
a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych
oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w
szczegolnosci takich jak:

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych porzagdkowych, w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbatosé o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalng,

- wspodlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytuciji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- ufatwienie dostepu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba
uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepetnosprawne;j,

¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskaniu Swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach
aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach
integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach

z pracodawcg,

- w rozwigzywaniu problemdw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,



b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych
ich stosowania,

e) w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu Srodkéw
pomocniczych i materiatéw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze

w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 z pdzn. zm.)
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowe;j lub
fizjoterapii,

b) wspodtpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego

i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztattowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami oraz gospodarzem
domu;

Wymagania stawiane bezposredniemu wykonawcy ustug opiekurnczych:

a) zagwarantowanie pracy koordynatora ustug na terenie Miasta Zory, ktéry bedzie
osobiscie i bezposrednio sprawowat nadzér nad wykonaniem ustug opiekunczych. Do
jego zadan bedzie nalezato miedzy innymi opracowanie harmonogramu ustug,
wprowadzanie nowych swoich pracownikéw w srodowisko, osobisty nadzor nad
wykonaniem ustug opiekunczych, zapewnienie osobistego kontaktu z pracownikami
socjalnymi;

b) realizacja ustug w godzinach od 7.00 do 20.00, z wyjatkiem uzasadnionych
przypadkéw, gdy osoba zamieszkuje samotnie i nie posiada rodziny lub ze wzgledow
spotecznych;

c¢) w terminie do 5 dnia kalendarzowego kazdego miesigca Wykonawca przekazuje do
MOPS zbiorcze rozliczenie zrealizowanych ustug i oryginaty Kart realizacji ustug
opiekuniczych za miesigc poprzedni. Nie dotyczy miesigca grudnia 2023 r., w ktorym
dostarczenie faktury za wykonane ustugi winno nastgpic¢ do 28.12.2023 r.

d) jesli dzien przekazania rozliczenia przypada w dniu wolnym od pracy, rozliczenie
nalezy przekaza¢ w dzien roboczy przypadajacy przed uptywem terminu



e) zgtaszanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin, telefonicznie istotnych
utrudnien w wykonywaniu pracy, niespowodowanych przez Wykonawce,

f) zgtaszania wszystkich przypadkéw zwigzanych z zaprzestaniem swiadczenia ustugi w
tym réwniez z powodu zgonu podopiecznego w terminie do 3 dni od dnia zaistnienia
przyczyny zaprzestania S$wiadczenia ustug,

g) informowanie o kazdej zmianie sytuacji zyciowej i zdrowotnej podopiecznego,
majacej wptyw na realizacje ustugi i bezpieczenstwo podopiecznego, w terminie do 3
dni od dnia powziecia wiadomosci w tym zakresie,

h) podejmowania czynnosci zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi bez wzgledu na stopien
zaniedbania srodowiska w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia o potrzebie ich
zapewnienia, a w przypadku nagtym niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia,

i) pouczenia 0sdb zatrudnionych przy wykonywaniu zamdwienia o zakazie: palenia
tytoniu, spozywania alkoholu i innych substancji odurzajgcych, wprowadzaniu oséb
postronnych i zwierzat do miejsca wykonywania ustug;

j) zapewnienie osobom wykonujgcym ustugi wyposazenia w odpowiednie ubranie
ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (rekawiczki, fartuchy itp.);

k) osoba swiadczgca ustugi opiekuricze zobowigzana jest do zapewnienia ochrony
powierzonych danych, w szczegdlnosci danych osobowych zwigzanych z procesem
organizacji i Swiadczenia ustug opiekuniczych (RODO).

Monitoring i ewaluacja realizacji ustug:
za monitoring i ewaluacje realizacji ustug opiekuniczych odpowiedzialny jest zaréwno
osrodek pomocy spotecznej jak i realizator ustug.

ROZDZIAL IV
INFORMACJA NA TEMAT CZESCI ZAMOWIENIA | MOZLIWOSCI SKEADANIA OFERT
CZESCIOWYCH

Oferta musi obejmowac cato$¢ zamdwienia, Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci
sktadania ofert czesciowych.

Oferta cze$ciowa stanowi¢ bedzie oferte o tresci niezgodnej z warunkami zaméwienia i
zostanie odrzucona, zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy.

ROZDZIAL V
INFORMACJA NA TEMAT MOZLIWOSCI SKEADANIA OFERT WARIANTOWYCH
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej.

ROZDZIAL VI
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA



Zamowienie nalezy zrealizowa¢ w terminie jednego roku budzetowego tj. w okresie od 1
stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku.

ROZDZIAL VII
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO,
KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

1. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany umowy, ktdrej tres¢, zawiera zatacznik nr 6 do SWZ.
Zmiana umowy moze nastgpi¢ jedynie w przypadkach, o ktérych mowa w art. 455 ust. 1
pkt 2-4 oraz ust. 2 ustawy.

ROZDZIAL VIII
OPIS KRYTERIOW OCENY OFERTY
Przy ocenie ofert Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:
Kryterium — Cena: 60 pkt
Zamawiajgcy informuje, ze ceny jednostkowe wskazane przez Wykonawce w
formularzu oferty za poszczegdlng ustuge zostang przez Zamawiajgcego pomnozone
przez liczbe godzin w danej ustudze (zgodnie z formularzem oferty). Uzyskana suma z
wszystkich ustug stanowi¢ bedzie ,wartosé¢ brutto” od ktérej Zamawiajacy bedzie

obliczat punkty dla danej oferty wg wzoru:

punkty za cene oblicza sie przyjmujac za podstawe najnizszg cene przyznajac jej
maksymalng ilos¢ punktéw tj. 60 punktéw.

punkty dla pozostatych ofert oblicza sie wedtug wzoru:
najnizsza cena

C= x 60 pkt
cena badanej oferty

Kryterium — Doswiadczenie: 20 pkt

W ramach kryterium ,Doswiadczenie” oceniana bedzie ilos¢ wykonanych lub
wykonywanych ustug analogicznych do objetych przedmiotem zamowienia w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krdtszy to w tym okresie. Przez jedng ustuge analogiczng do objetych
przedmiotem zamdwienia Zamawiajgcy rozumie wykonanie ustug co najmniej w
ilosci:

- 20.000 godzin dla ustug opiekunczych, oraz

- 850 godzin dla ustug specjalistycznych, oraz

przy czym wymagane jest, by ustuga byta $wiadczona przez okres co najmniej 2
miesiecy i by wskazana minimalna liczba godzin byta zrealizowana w tym okresie.
Dopuszcza sie wykazanie ustugi nadal realizowanej (nie zakoriczonej) pod warunkiem,



ze w okresie przed terminem sktadania ofert ustuga byta realizowana przez wymagany
okres dwumiesieczny iw tym czasie wramach jednej umowy wykonana zostata
co najmniej ww. liczba godzin.

Ocena punktowa zostanie dokonana na podstawie oswiadczenia Wykonawcy
zawartego w tresci zatgcznika Nr 5 do oferty.

Zamawiajgcy ustala nastepujace zasady punktacji oferty w ramach tego kryterium:

Doswiadczenie Wykonawcy .
. . . . Punktacja oferty
(liczba ustug spetniajagcych ww. wymagania)

do 5 ustug 0 pkt
od 6 do 10 ustug 5 pkt
od 11 do 15 ustug 10 pkt
od 16 do 20 ustug 15 pkt
powyzej 20 ustug 20 pkt

Kryterium — Referencje: 20 pkt

W ramach kryterium ,Referencje” oceniana bedzie ilos¢ referencji/opinii
wystawionych przez Zamawiajgcych, dla ktérych Wykonawca wykonywat lub
wykonuje ustugi analogiczne do objetych przedmiotem zamodwienia w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie.

Ocena punktowa zostanie dokonana na podstawie referencji ztozonych przez
Wykonawce wraz z oferta.

Zamawiajacy ustala nastepujace zasady punktacji oferty w ramach tego kryterium:

Referencje przedstawione przez Wykonawce

(liczba referencji spetniajacych ww. wymagania) Punktacja oferty

ponizej 5 referencji 0 pkt
powyzej 5 do 10 referencji 10 pkt
powyzej 10 referencji 20 pkt

Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt (60 pkt za cene, 20 pkt za ilos¢ wykonanych
ustug oraz 20 pkt za przedstawione referencje)

llos¢ punktéw zostanie wyliczona i zaokrgglona do dwéch miejsc po przecinku.
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza, przez co nalezy rozumiec oferte,
ktdra nie podlega odrzuceniu i ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw obliczonych w
oparciu o ww. kryteria. Punkty przyznane zostang w poszczegdlnych kryteriach, a
nastepnie zsumowane Wg wzoru:

L.P | Symbol Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert Znaczenie
1 C Cena 60

2. D Doswiadczenie Wykonawcy 20

3. R Referencje 20
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| | P [c+D+R 100 |

W przypadku jezeli nie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie
lub wiecej ofert przedstawiajg taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert,
wowczas Zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybiera oferte z nizszg ceng, a w przypadku,
gdy nie tylko bilans, ale i ceny sg takie same — moze zwrdci¢ sie do Wykonawcéw o
ztozenie ofert dodatkowych.

Wykonawca poda cene ofertowg na formularzu oferty, zgodnie z zatacznikiem nr 1
do SWZ.

Podana cena ofertowa musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
zamoéwienia, wynikajgce z opisu przedmiotu zamdwienia. Cena ta bedzie stata i nie
moze sie zmienié¢ w trakcie trwania umowy.
Cena ofertowa musi by¢ podana w ztotych polskich (PLN), cyfrowo (do drugiego
miejsca po przecinku).
ROZDZIAL IX
Warunki udziatu w postepowaniu

1) O udzielenie zamodwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktérzy nie podlegaja
wykluczeniu na podstawie art. 108 PZP.
2) O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
- kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw. Zamawiajgcy nie okresla warunku w tym zakresie,
- sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajgcy nie okresla warunku w tym zakresie.
- zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawcy:
W tym zakresie Zamawiajgcy wymaga, by:
Wykonawca dysponowat minimum :

a) 35 osobami posiadajgcymi ukoriczony kurs/szkolenie w zakresie opieki nad osobami
starszym,

b) 2 osobami do swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuniczych, spetniajgcymi
wymagania okreslone w § 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzes$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz. U. z 2005 r. nr
189, poz. 1598 ze zm.)

Wykaz osdéb — wg zatacznika nr 4 do ogtoszenia Wykonawca zatgcza do oferty.

Wykonawca musi posiada¢ doswiadczenie w wykonywaniu ustug:

a) opiekunczych poprzez wykazanie wykonania w przeciggu 3 ostatnich lat przed uptywem
terminu sktadania ofert ( a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —to w tym
okresie) ustug opiekunczych w ilosci minimum 20.000 godzin, oraz

b) specjalistycznych poprzez wykazanie wykonania w przeciggu 3 ostatnich lat przed

uptywem terminu sktadania ofert ( a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
to w tym okresie) specjalistycznych ustugi w ilosci minimum 850 godzin, oraz



Wykaz zrealizowanych ustug — wg zatgcznika nr 5 do ogtoszenia Wykonawca zatgcza do
oferty.
Do wykazu nalezy dotaczy¢ dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug.
3) W uzasadnionych przypadkach, po uzyskaniu przez Wykonawce pisemnej zgody
Zamawiajgcego, ustugi beda mogly by¢ swiadczone przez osoby, ktére zdobywajg lub
podnoszg wymagane kwalifikacje zawodowe posiadajg co najmniej roczny staz pracy w
jednostkach, o ktérych mowa powyzej i majg zapewniong mozliwos¢ konsultacji z osobami
Swiadczgcymi specjalistyczne ustugi, posiadajgcymi wymagane kwalifikacje.
4) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia Zamawiajgcemu i odbiorcom ustug
statego kontaktu telefonicznego w waznych i pilnych sprawach dotyczgcych realizacji ustug, w
godzinach swiadczenia ustug, tj. od 7.00 — 20.00.
5) Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba o0sob realizujgcych ustugi w trakcie realizacji
zamoéwienia musi by¢ dostosowana przez Wykonawce do faktycznie zleconej liczby godzin
ustug opiekuiczych na kazdym etapie realizacji umowy, w takiej liczbie, aby zapewnic
wiasciwa realizacje przedmiotu zamédwienia.
6) Zamawiajgcy przed udzieleniem zamdwienia na podstawie art. 274 ust. 1, wezwie
wykonawce, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie
nie krotszym niz 5 dni podmiotowych srodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ztozenia
oswiadczen i dokumentow:
a) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy,
sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji. Zamawiajgcy zgodnie z art. 127 ust. 1
skorzysta z dokumentdw bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. 2021 r. poz. 670 ze
zm.), o ile wykonawca wskazat w jednolitym dokumencie dane umozliwiajgce dostep
do tych srodkéw;
b) oswiadczenie odpowiednio: wykonawcy/wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
(jezeli dotyczy)/podwykonawcy (jezeli dotyczy)/podmiotu udostepniajgcego zasoby
(jezeli dotyczy), o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w
art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez zamawiajgcego — wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do SWZ;

ROZDZIAL X
PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1) Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie wykonawce:
a) bedacego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

12



udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majagcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art.
258 Kodeksu karnego,

handlu ludZzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

o ktéorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz.U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz.
2054) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow,
srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow
medycznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 523, 1292, 1559 i 2054),

finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art.
165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania
stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich
pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa
wart. 9 ust. 2ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. poz. 769 oraz z 2020 r. poz. 2023),
przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestepstwo oszustwa, o ktéorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego,
przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art.
270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

o ktéorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

b) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego,

c)

d)

wspolnika spétki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie
skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1;

wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkdow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu do skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci
naleznych podatkdow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie
spfaty tych naleznosci;

wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamowienia
publiczne;
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e) jezeli zamawiajagcy moze stwierdzié, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienie majace na celu
zaktécenie konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty cze$ciowe lub wnioski o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski
niezaleznie od siebie;

f) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktécenia
konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub
podmiotu, ktéry nalezy z wykonawcy do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zakitdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny
sposéb niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

ROZDZIAL XI
INFORMACJA O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ,
PRZY UZYCIU KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI,

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami moze sie odbywac wytgcznie przy
uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344), tj:

- przy uzyciu miniPortalu, ktéry dostepny jest pod adresem:
https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu, dostepnego pod adresem:
https://epuap.gov.pl/wps/portal - nazwa skrytki: /mops_zory/skrytka (zwany dale;j:
Platformg przetargows).

- poczty elektroniczng na adres e-mail Zamawiajgcego: mops@mops.zory.pl oraz adresy e-
mail Wykonawcéw podane w formularzach ofertowych. Po otwarciu ofert kontakt przez
adres e-mail bedzie mozliwy tylko poprzez adres (adresy) wskazany w formularzu
ofertowym.

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci, wytacznie poprzez Platforme przetargows,
zgodnie z wyborem Wykonawcy:

1) w formie elektronicznej (oznacza to postac elektroniczng opatrzong kwalifikowanym

podpisem elektronicznym) lub

2) w__postaci _elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub elektronicznym
podpisem osobistym

Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujgc oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, moga zazadac¢ od drugiej strony
niezwtocznego potwierdzenia ich otrzymania.

Komunikacja ustna dopuszczalna jest wytgcznie w odniesieniu do informacji, ktére nie sg
istotne, w szczegodlnosci nie dotyczg ogtoszenia o zamowieniu lub dokumentéow
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zamodwienia, ofert, o ile jej tres¢ jest udokumentowana (wymagana jest pisemna notatka z

rozmowy).

Niezwtocznie po otwarciu ztozonych ofert, Zamawiajgcy zamiesci na Platformie

przetargowej informacje dotyczace:

1)nazwy albo imion i nazwisk oraz siedzib lub miejsc prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejsc zamieszkania Wykonawcéw, ktdrych oferty zostaty otwarte;

2)cen zawartych w ofertach.

Informacje o wyborze oferty najkorzystniejszej badZz o uniewaznieniu postepowania

Zamawiajgcy zamiesci na Platformie przetargowe;.

Przyjmuje sie, ze dokument wystany przy uzyciu Platformy przetargowej zostat doreczony

Wykonawcy w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z jego trescig, w dniu jego

przekazania na Platforme przetargowa.

ROZDZIAL XII
INFORMACIJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH SPORZADZANIA,
WYSYtANIA | ODBIERANIA KORESPONDENCII ELEKTRONICZNEJ

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawcami odbywa sie drogg elektroniczng przy uzyciu miniPortalu, ktéry dostepny
jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu, dostepnego pod adresem:
https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej;

Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego, musi posiada¢ konto ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto ePUAP ma
dostep do formularzy: “Formularz do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” oraz
do ,,Formularza komunikacji”.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu, opisane zostaty w Instrukcji uzytkownika miniPortalu
(https://miniportal.uzp.gov.pl/Instrukcja_uzytkownika_miniPortal-ePUAP.pdf)
Wykonawca przystepujagc do niniejszego postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego, akceptuje warunki korzystania z miniPortalu, okreslone w Regulaminie
miniPortalu oraz zobowigzuje sie korzystajgc z miniPortalu przestrzega¢ postanowien tego
Regulaminu.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy:
,Formularz ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku” i ,,Formularz do komunikacji”
wynosi 150 MB.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,
oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow lub oswiadczen oraz innych informacji
przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP.

ROZDZIAL Xl
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10.

OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH SPECYFIKACJI WARUNKOW
ZAMOWIENIA

Tres¢ SWZ wraz z zatgcznikami zamieszczona jest na miniPortalu, ktdry dostepny jest pod
adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/

Wykonawca moze zwrdcié sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.
Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdZniej niz na

2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie

tresci specyfikacji wptynat do zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem

terminu sktadania ofert.

Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w pkt 3), przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych
wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia
ofert.
W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji nie wptyngt w terminie, o
ktéorym mowa w pkt 3), zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien specyfikacji
oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.
Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w pkt 5), nie wptywa na bieg
terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci specyfikacji, o ktérym mowa w pkt 3).
Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy udostepnia, bez ujawniania zrddta
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
Zamawiajgcy nie przewiduje zorganizowania zebrania z wykonawcami.
Wszelkie wyjasnienia, modyfikacje tresci SWZ oraz inne informacje zwigzane z niniejszym
postepowaniem, Zamawiajacy bedzie zamieszczat na Platformie przetargowej, w wierszu
oznaczonym tytutem niniejszego postepowania.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgacy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmieni¢ tres¢ SWZ. Kazda wprowadzona przez Zamawiajgcego zmiana staje sie w
takim przypadku czesciag SWZ. Dokonang zmiane tresci SWZ Zamawiajgcy udostepnia na
miniPortalu, ktéry dostepny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/

ROZDZIAL XIV
OSOBY ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO UPRAWNIONE DO KOMUNIKOWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI

Zamawiajgcy wyznacza nastepujagcg osobe do komunikowania sie z Wykonawcami,

w sprawach dotyczacych niniejszego postepowania: Mariola Wilczek — tel. (32) 4353072, wew.
27, Ewa Wieczorek — tel. (32) 4353072, wew. 26.

ROZDZIAL XV
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
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Oferte nalezy sporzadzi¢ na formularzu oferty lub wedtug takiego samego schematu,
stanowigcego zatgczniki nr 1 do SWZ. Oferte nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w

formie elektronicznej (w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem

elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub

elektronicznym podpisem osobistym. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w

formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym -
w formacie danych pdf, .doc, .docx, .odt .

W przypadku zastosowania innego formatu Zamawiajacy moze nie mie¢ mozliwosci
zapoznania sie z ofertg, co moze spowodowac jej odrzucenie.

Sposdb ztozenia, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w ,,Instrukcji uzytkownika”,
dostepnej na stronie https://miniportal.uzp.gov.pl/

Do przygotowania ofert konieczne jest posiadanie przez osobe upowazniona do

reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanego podpisu elektronicznego,

elektronicznego podpisu osobistego lub podpisu zaufanego.

Jezeli na oferte sktada sie kilka dokumentéw, Wykonawca powinien stworzy¢ folder, do
ktorego przeniesie wszystkie dokumenty oferty, podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Nastepnie z tego folderu
Wykonaweca zrobi folder .zip (bez nadawania mu haset i bez szyfrowania). W kolejnym
kroku za posrednictwem Aplikacji do szyfrowania Wykonawca zaszyfruje folder
zawierajgcy dokumenty skfadajgce sie na oferte.
Ztozona oferta wraz z zatacznikami powinna zawiera¢ zaszyfrowane wedtug Instrukcji
uzytkowania systemu miniPortalu nizej wymienione dokumenty:
1) wypetniony i podpisany przez osobe (osoby) upowazniong (ne) do sktadania
o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy Formularz Oferty wraz z zatacznikami,
stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ;
2) Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, o niepodleganiu
wykluczeniu z postepowania — zgodnie z zafacznikiem nr 2 do SWZ. Oswiadczenie
stanowi dowdd potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia na dzien sktadania ofert.
Oswiadczenie sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcow, oswiadczenie
o niepodleganiu wykluczeniu sktada kazdy z Wykonawcow;
3)Petnomocnictwo ustanowione do reprezentowania Wykonawcy/éw
ubiegajacego/cych sie o udzielenie zamoéwienia publicznego. Petnomocnictwo
przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W przypadku, gdy
petnomocnictwo zostato wystawione w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym
podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu, opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Ilub podpisem


https://miniportal.uzp.gov.pl/

5.

6.

osobistym, poswiadczajgcym zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w
postaci papierowej. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z
petnomocnictwem w postaci papierowej, moze dokona¢ mocodawca (osoba/osoby
wystawiajgce petnomocnictwo) lub notariusz. Upowaznienie (petnomocnictwo) do
podpisania oferty, do poswiadczania dokumentéw za zgodnos$é¢ z oryginatem nalezy
dotaczy¢ do oferty, o ile nie wynika ono z dokumentdw rejestrowych Wykonawcy,
jezeli Zamawiajgcy moze je uzyska¢ za pomocga bezptatnych i ogdlnodostepnych baz
danych.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie

z wymaganiami SWZ.

W przypadku, gdy w opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym ofercie lub oswiadczeniu Wykonawcy,
zostaly naniesione zmiany, oferta/oswiadczenie Wykonawcy musza by¢ ponownie
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym Ilub podpisem zaufanym Ilub
elektronicznym podpisem osobistym, przez Wykonawce lub osobe/y upowazniong/e do
reprezentowania Wykonawcy/6w wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia
publicznego.

Protokot postepowania o udzielenie zamoéwienia wraz z zatacznikami, w tym oferta
Wykonawcy wraz z zatgcznikami, sg jawne, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli
Wykonawca wraz z przekazaniem takich informacji zastrzegt, ze nie mogg by¢ one
udostepniane oraz wykazat, Ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust.
5 ustawy. Protokét postepowania wraz z zatgcznikami, w tym oferty wraz z zatgcznikami,
udostepnia sie na wniosek.

UWAGA!

Podpis sktadany wytacznie na formularzu do zfozenia, zmiany, wycofania oferty nie
odnosi wiasciwego skutku. Nie wywiera on skutku w odniesieniu do ztozonej za jego
pomocy oferty wykonawcy. Oferta bowiem, zgodnie z art. 63 ustawy Pzp, a nie
formularz elektroniczny za posrednictwem ktdorego jest przekazywana, musi zostaé
opatrzona wiasciwym podpisem.

Przed zaszyfrowaniem plikéw na mini portalu, nalezy wszystkie pliki stanowigce oferte,
podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
elektronicznym podpisem osobistym.

ROZDZIAL XVI
INFORMACJA NA TEMAT PODWYKONAWCOW
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Wykonawca nie moze powierzyé wykonania czesci zamodwienia podwykonawcy ze wzgledu na
specyfike wykonywanych ustug opiekuriczych, realizowanych osobiscie przez osoby fizyczne,
ktérymi Wykonawca dysponuje i za ktére ponosi odpowiedzialnos¢.

ROZDZIAL XVII
WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy wymaga wptacenia wadium w kwocie 20.000,00 zt nie pdziniej niz do uptywu
terminu sktadania ofert. Wadium nalezy wptaci¢ przelewem, ze wskazaniem numeru i nazwy
postepowania, na rachunek Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Zorach,

Nr rachunku 80 1050 1070 1000 0023 6298 3468.

Srodki beda ulokowane na rachunku nie oprocentowanym.

Za skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu uwaza sie wadium znajdujace sie (zaksiegowane)
do uptywu terminu sktadania ofert na rachunku Zamawiajgcego.

ROZDZIAL XVIII
SPOSOB ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy przetargowe;j
https://miniportal.uzp.gov.pl, nie pdzniej niz do dnia 03.11.2022 r. do godziny 11:00.

Uwaga: Za date i godzine ztoienia oferty rozumie sie date i godzine jej wplywu
na Platforme przetargowg, tj. date i godzine ztozenia oferty wyswietlong na koncie
Zamawiajgcego.

2. W przypadku otrzymania przez Zamawiajgcego oferty po terminie podanym w ust. 1
niniejszego rozdziatu SWZ, oferta zostanie odrzucona.

ROZDZIAL XIX
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg: 30 dni od daty otwarcia ofert.

ROZDZIAL XX
TERMIN OTWARCIA OFERT CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OTWARCIEM OFERT

1.  Otwarcie ofert nastgpi, w siedzibie Zamawiajacego w dniu 03.11.2022 r. o godzinie
12:00 po odszyfrowaniu i pobraniu z Platformy przetargowej ztozonych ofert.

2. Najpdzniej przed otwarciem ofert, Zamawiajgcy udostepni na Platformie przetargowej
informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie niniejszego zamowienia
(kwota brutto, wraz z podatkiem VAT).

3. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy udostepni na Platformie przetargowe;j
informacje o:
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1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach zawartych w ofertach.

ROZDZIAL XXI
INFORMACIE O TRYBIE OCENY OFERT

Zgodnie z art. 223 ust. 1 ustawy, w toku dokonywania oceny ztozonych ofert Zamawiajacy
moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnied dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz
przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub innych skfadanych dokumentéw lub
os$wiadczen.

Zamawiajgcy poprawi w ofercie omytki wskazane w art. 223 ust. 2 ustawy, niezwtocznie
zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostanie poprawiona.

Zamawiajgcy odrzuci ztozong oferte, w przypadku wystgpienia przynajmniej jednej
z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 226 ust. 1 ustawy.

W przypadku, gdy nie zostanie ztozona zadna oferta niepodlegajgca odrzuceniu,
postepowanie zostanie uniewaznione. Zamawiajgcy uniewazni postepowanie takie w
innych przypadkach, okreslonych w ustawie.

Zamawiajgcy przyzna zamowienie Wykonawcy, ktéry ztozy oferte niepodlegajaca
odrzuceniu, iktéra zostanie najwyzej oceniona (uzyska najwiekszg liczbe punktéow
przyznanych wedtug kryteriéw wyboru oferty okreslonych w niniejszej SWZ). Zamawiajacy
nie przewiduje negocjacji w celu ulepszenia tresci ofert.

Zamawiajgcy powiadomi o wyniku postepowania przesytajgc zawiadomienie wszystkim
Wykonawcom, ktdrzy ztozyli oferty oraz poprzez zamieszczenie stosownej informacji na
Platformie przetargowej oraz BIP MOPS w Zorach. Zawiadomienie o rozstrzygnieciu
postepowania bedzie zawierato informacje, o ktérych mowa w art. 253 ustawy.

ROZDZIAL XXII
INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPEENIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamoéwienia publicznego w terminie nie krotszym
niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.
Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktdrym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
prowadzonym w trybie podstawowym zfozono tylko jedng oferte.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspodlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamdéwienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania przed zawarciem
umowy W sprawie zamowienia publicznego umowy regulujgcej wspotprace tych
Wykonawcow.
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4. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym
przez Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy przed podpisaniem Umowy zobowigzany jest ztozy¢ Zamawiajgcemu wykaz
0s6b skierowanych do $wiadczenia ustug w ramach niniejszego zamodwienia. Na
potwierdzenie posiadania odpowiednich kwalifikacji Wykonawca ztozy informacje i
dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe oraz uprawnienia niezbedne do
wykonania zamoéwienia -kopie poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez
Wykonawce, potwierdzajace posiadanie odpowiednich kwalifikacji przez osoby
skierowane do wykonania zamdwienia. (nie dotyczy sytuacji, w ktérej Zamawiajacy jest w
posiadaniu tych dokumentéw).

6. Umowa w sprawie zamowienia publicznego moze zosta¢ zawarta wytgcznie z Wykonawcg,
ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, po uptywie termindw okreslonych
w art. 308 ust. 2 ustawy.

7. W przypadku wniesienia odwotania, z zastrzezeniem wyjatkédw przewidzianych w ustawie,
Zamawiajgcy nie moze zawrze¢ umowy do czasu ogtoszenia przez Krajowag lzbe
Odwotawczg (zwanej dalej KIO lub Izbg) wyroku lub postanowienia konczacego
postepowanie odwotawcze.

8. Po wyborze najkorzystniejszej oferty, w celu zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego, Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) ztozenia dokumentu petnomocnictwa dla osoby zawierajgcej umowe w imieniu
Wykonawcy, o ile upowaznienie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika
z dokumentéw rejestrowych Wykonawcy, jezeli Zamawiajgcy moze je uzyskaé za
pomocg bezptatnych iogdlnodostepnych baz danych, Ilub dokument
petnomocnictwa nie zostat wczesniej ztozony w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia,

2) w przypadku dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty ztozonej przez
Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, ztozenia umowy
regulujgcej wspodtprace tych podmiotéw (np. umowa konsorcjum, umowa spoétki
cywilnej),

9. W przypadku, gdy Wykonawca nie ztozy wymaganych przez Zamawiajgcego w ust. 3
niniejszego rozdziatu SWZ oswiadczen lub dokumentdw, oznaczaé to bedzie, iz Wykonawca
uchyla sie od zawarcia umowy. Zamawiajgcy w takim przypadku postgpi zgodnie z
dyspozycjg zawartg w art. 263 ustawy.

ROZDZIAL XXIII
INFORMACJE DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie wymaga zniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

ROZDZIAL XXIV
POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY



Zasady, terminy oraz sposob korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej szczegétowo
regulujg przepisy dziatu IX ustawy — Srodki ochrony prawnej (art. 505 — 590 ustawy).
Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidst lub moze poniesé¢ szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajgcego przepisdw ustawy.

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamodwienia przystugujg rdwniez organizacjom wpisanym
na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcéw.

Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie
zakupdéw, systemie kwalifikowania wykonawcéw lub konkursie, wtym na
projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, o zawarcie umowy
ramowej, dynamicznym systemie zakupdw, systemie kwalifikowania wykonawcéw
lub konkursie, do ktdrej zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia Ilub
zorganizowania konkursu na podstawie ustawy, mimo ze zamawiajgcy byt do tego
obowigzany.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby.

Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w formie

elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystgpienie do

postepowania odwotawczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia
podpisem zaufanym.

Odwotujacy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej

albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w

formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby

mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

Zgodnie z art. 515 ustawy, odwotanie wnosi sie:

,1. Odwotanie wnosi sie:

1) w przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne,
w terminie:

a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej,

b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w lit. a;
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2) w przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne, w
terminie:
a)5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej,
b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz
okreslony w lit. a.
2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoéwienia lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamoéwienia wnosi sie w terminie:
1) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku
zamowien, ktérych warto$é jest rowna albo przekracza progi unijne;
2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych lub
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych
wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne.
3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w terminie:
1) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, w przypadku zamoéwien, ktérych wartosé jest rowna albo przekracza
progi unijne;
2)5 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, w przypadku zamdwien, ktérych wartosé jest mniejsza niz progi unijne.
4. Jezeli zamawiajacy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo
takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
oferty lub nie zaprosit wykonawcy do ztozenia oferty w ramach dynamicznego systemu
zakupow lub umowy ramowej, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie:
1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych ogtoszenia o
wyniku postepowania albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia, a w przypadku udzielenia
zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki —
ogtoszenia o wyniku postepowania albo ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia,
zawierajgcego uzasadnienie udzielenia zamdwienia w trybie negocjacji bez
ogtoszenia albo zaméwienia z wolnej reki;
2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajacy:
a) nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamoéwienia albo
b) opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenie o
udzieleniu zamowienia, ktdre nie zawiera uzasadnienia udzielenia zamdwienia
w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki;
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10.

11.

3) miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajacy:

a) nie zamiescit w Biuletynie Zamoéwiern Publicznych ogtoszenia o wyniku

postepowania albo

b) zamiescit w Biuletynie Zamoéwien Publicznych ogtoszenie o wyniku

postepowania, ktore nie zawiera uzasadnienia udzielenia zamdwienia w trybie

negocjacji bez ogtoszenia albo zamoéwienia z wolne;j reki.”
Na orzeczenie lzby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktéorym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sadu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamoéwien publicznych,
zwanego ,,sgdem zamowien publicznych”.
Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa lzby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1,
przesyfajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. —
Prawo pocztowe jest réwnoznaczne z jej wniesieniem.
Od wyroku sadu lub postanowienia koniczagcego postepowanie w sprawie przystuguje
skarga kasacyjna do Sgdu Najwyzszego.

ROZDZIAL XXV
INFORMACJA W SPRAWIE ZWROTU KOSZTOW W POSTEPOWANIU

Koszty udziatu w postepowaniu, a w szczegdlnosci koszty sporzgdzenia oferty, pokrywa

Wykonawca. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu (za

wyjatkiem zaistnienia okolicznosci, o ktérej mowa w art. 261 ustawy).

ROZDZIAL XXVI
INFORMACJA DOTYCZACA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH — RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje, ze:
administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zorach
ul. Ksiecia Przemystawa 2

44-240 Zory

Telefon: (0-32) 43 42 412

Faks: (0-32) 43-43-713

REGON: 003445725

NIP: 651-14-86-768,
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— Zinspektorem ochrony danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Zorach kontakt jest mozliwy pod adresem e-mail: iodo@mops.zory.pl, tel. (32) 43-42-
412;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w

celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego: , Realizacja ustug
opiekuriczych w miejscu zamieszkania podopiecznych MOPS w Zorach w okresie od 01.01.2023
r.do 31.12.2023 r.” okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z pdin. zm.) zgodnie z liczbg godzin i zakresem okreslonym
kazdorazowo w pismie skierowanym do Wykonawcy

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktdrym

udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1

ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdéwien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz.

2019 z pdzn.zm.), dalej ,,ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres, ktory wyznaczony zostanie

przede wszystkim na podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie

instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie

dziatania archiwéw zaktadowych, chyba ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,

zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;

konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

ena podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

e na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych®);

ena podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych ?;

eprawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna

Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy

RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

e w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

ena podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz

epodstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO.
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() wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang
wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w sprawie
zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg.

(2 wyjasnienie: zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy Pzp wystqpienie z zadaniem o ktérym mowa w art. 18
ust.1 rozporzgdzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.
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Lista zatacznikéw do SWZ:

1)
2)
3)

N o o b

)
)
)
)

Formularz ofertowy

Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu
Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu
Wykaz osdb skierowanych do realizacji zaméwienia

Wykaz zrealizowanych ustug

Wzd4r umowy

Wzd4r umowy powierzenia przetwarzania danych
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